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Îñíîâîé äëÿ öåëåñîîáðàçíîãî öåëåíàïðàâëåííîãî ïîâåäåíèÿ èíòåëëåêòóàëüíîãî

ðîáîòà â îêðóæàþùåé ñðåäå ÿâëÿþòñÿ çíàíèÿ îá ýòîé ñðåäå. Â îáùåì

ñëó÷àå îêðóæàþùàÿ ñðåäà íåñòàöèîíàðíà, îáëàäàåò îòêðûòîñòüþ, èçìåí÷èâîñòüþ,

íåîïðåäåëåííîñòüþ è èíûìè ïîäîáíûìè ñâîéñòâàìè. Ïîýòîìó äëÿ ðîáîòà

ñóùåñòâåííî, ÷òîáû ïðîöåññû ïîðîæäåíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ çíàíèé áûëè

îðèåíòèðîâàíû, â ïåðâóþ î÷åðåäü, íà äèíàìè÷åñêèå ñâîéñòâà ñðåäû.

Îäíèì èç îñíîâíûõ èñòî÷íèêîâ çíàíèé äëÿ ðîáîòà ÿâëÿþòñÿ èíôîðìàöèîííûå

îïèñàíèÿ ñðåäû, â êîòîðîé îí ñóùåñòâóåò èëè äîëæåí ñóùåñòâîâàòü. Â

áîëüøèíñòâå ñâîåì, ýòè îïèñàíèÿ, êàê ðåçóëüòàò è îïûò èññëåäîâàíèÿ

ýòîé ñðåäû, íåçàâèñèìû, îòîðâàíû îò ðîáîòà, îò åãî ñîáñòâåííûõ ïðîöåññîâ

è ìåõàíèçìîâ ïîçíàíèÿ îêðóæàþùåé ñðåäû. Äðóãîé êëàññ èíôîðìàöèîííûõ

îïèñàíèé, ñóùåñòâåííûõ äëÿ àäåêâàòíîãî ïîâåäåíèÿ ðîáîòà, ñîñòàâëÿþò

îïèñàíèÿ íåïîñðåäñòâåííûõ âçàèìîäåéñòâèé ðîáîòà ñ îêðóæàþùåé ñðåäîé.

Ýòè îïèñàíèÿ, áóäó÷è ïîðîæäåííûìè â ðîáîòå, îïðåäåëÿþò åãî çíàíèÿ î

ñâîåì ïîâåäåíèè â äèíàìè÷åñêîé ñðåäå. Ýòîò êëàññ çíàíèé ìîæåò áûòü

îïðåäåëåí êàê êëàññ ðåôëåêñèâíûõ çíàíèé [1] íóëåâîãî óðîâíÿ. Ê ýòîìó

æå óðîâíþ çíàíèé îòíîñÿòñÿ çíàíèÿ ðîáîòà î ñàìîì ñåáå. Ðåôëåêñèâíûå

çíàíèÿ ïåðâîãî óðîâíÿ ñîñòàâëÿþò çíàíèÿ, ïîðîæäàåìûå â ðîáîòå â ðåçóëüòàòå

âíóòðåííèõ ïðîöåññîâ ñàìîîáó÷åíèÿ. Ñåìàíòè÷åñêè îíè îçíà÷àþò çíàíèÿ

îá îöåíêàõ, êðèòåðèÿõ (à òàêæå óñëîâèÿõ è îãðàíè÷åíèÿõ) àäåêâàòíîñòè,

öåëåñîîáðàçíîñòè ðåàëèçóåìîãî èëè ïëàíèðóåìîãî ðîáîòîì ïîâåäåíèÿ â

îêðóæàþùåé ñðåäå. Â ÷àñòíîñòè, èìåÿ ýòîò óðîâåíü ðåôëåêñèè çíàíèé,

ðîáîò îêàçûâàåòñÿ ñïîñîáíûì êîíñòðóèðîâàòü ñâîå ïðåäñòàâëåíèå íå òîëüêî

î ñâîéñòâàõ è ñîñòîÿíèÿõ îêðóæàþùåé ñðåäû, íî è î ðåçóëüòàòàõ, ïîñëåäñòâèÿõ

åãî (ðîáîòà) ïîâåäåí÷åñêèõ àêòîâ. Áëàãîäàðÿ ýòîìó çíàíèþ ðîáîò ïðèîáðåòàåò

ñïîñîáíîñòü ñòðîèòü ïëàíû ñâîèõ ôóíêöèîíàëüíûõ äåéñòâèé, îöåíèâàòü

ðåàêöèþ ñðåäû íà ñâîè äåéñòâèÿ.

Ñîáñòâåííî èññëåäîâàíèÿ îêðóæàþùåé ñðåäû ìîãóò èìåòü ðàçíîñòîðîííèé

õàðàêòåð è èõ ðåçóëüòàòû, â êîíå÷íîì èòîãå, ïðåâðàùàþòñÿ â ìíîæåñòâî

èíôîðìàöèîííûõ îïèñàíèé, ñïåêòð êîòîðûõ ïðîñòèðàåòñÿ îò íàó÷íûõ äî

õóäîæåñòâåííûõ îïèñàíèé. Èõ îâåùåñòâëåíèåì ÿâëÿþòñÿ, â ÷àñòíîñòè,

êíèãè, äîêóìåíòû, áàçû äàííûõ è ò.ä. Â êîíòåêñòå âûøåñêàçàííîãî
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àëãîðèòìû è ïðîãðàììû, îðãàíèçóþùèå ïîâåäåíèå ðîáîòà, òàêæå ÿâëÿþòñÿ

îáúåêòîì èíôîðìàöèîííûõ îïèñàíèé. Òàê êàê èíôîðìàöèîííûå îïèñàíèÿ

ñîñòàâëÿþò áàçîâóþ ôîðìó ñîçäàíèÿ èíôîðìàöèîííîé ñðåäû ðîáîòà, ïîðîæäàþùåé

åãî Çíàíèå, òî î÷åâèäíî âîçíèêàþò ñëåäóþùèå âîïðîñû, íà êîòîðûå

íåîáõîäèìî ïîëó÷èòü îòâåò. Èìåííî:

�- âîçìîæíî ëè ðàññìàòðèâàòü ýëåêòðîííûå âåðñèè êíèã, äîêóìåíòîâ

â öåëîì â êà÷åñòâå Çíàíèÿ êàê òàêîâîãî;

�- ñîáðàíèå (ñîâîêóïíîñòü) ôàéëîâ è/èëè áàç äàííûõ, ñîäåðæàùèõ

çíàíèÿ ïî êàêîìó-ëèáî îòäåëüíî âçÿòîìó íàïðàâëåíèþ (îáëàñòè íàóêè,

îïèñàíèþ êîíêðåòíîãî ñåãìåíòà îêðóæàþùåé ñðåäû è ò.ï.), ÿâëÿåòñÿ ëè

äîñòàòî÷íîé îñíîâîé äëÿ ðåàëèçàöèè êîíöåïöèè åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî

ïðîñòðàíñòâà;

� ðàñïðåäåëåííîñòü Çíàíèÿ â ðåàëüíîì ïðîñòðàíñòâå ÿâëÿåòñÿ ëè

ïðåïÿòñòâèåì äëÿ îðãàíèçàöèè àññîöèàòèâíîé ñåìàíòè÷åñêîé ñåòè êàê

íåîáõîäèìîãî ýëåìåíòà èíòåãðèðîâàííîé ñòðóêòóðû ïðåäñòàâëåíèÿ Çíàíèÿ;

� âîçìîæíî ëè ðåøèòü ïðîáëåìó ïîëèñåìàíòè÷íîñòè, ìíîãîçíà÷íîñòè,

íåîïðåäåëåííîñòè, ðàçìûòîñòè Çíàíèÿ â ñëó÷àå ðåàëèçàöèè èíôîðìàöèîííîãî

ïðîñòðàíñòâà â ôîðìå ðàñïðåäåëåííûõ áàç äàííûõ.

Ïîïðîáóåì îòâåòèòü íà íåêîòîðûå èç ýòèõ âîïðîñîâ.

Ðàçâèâàåìàÿ íàìè êîíöåïöèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â ñëåäóþùåì. Ñîâîêóïíîñòü

òåêñòîâ, êíèã, äîêóìåíòîâ, äàæå ñîáðàííàÿ â îäíîì ïðîñòðàíñòâå åùå

íå ÿâëÿåòñÿ Çíàíèåì. Òîëüêî ñòðóêòóðèðîâàííàÿ èíôîðìàöèÿ ìîæåò

ïðåâðàùàòüñÿ â Çíàíèå (ïðåäñòàâëÿòüñÿ êàê Çíàíèå). Ïðè ýòîì âîçíèêàåò

ïðîáëåìà, êàê ïîðîæäàòü ñòðóêòóðû çíàíèé è êàê èñïîëüçîâàòü ýòè ñòðóêòóðû.

Èçâåñòíûå ñòðóêòóðû ïðåäñòàâëåíèÿ çíàíèé (íàïðèìåð, ôðåéìûÌèíñêîãî

[2], ñåìàíòè÷åñêèå ñåòè Âóäñà [3] è ò.ï.), øèðîêî ïðèìåíÿåìûå â ñèñòåìàõ

èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà ôàêòè÷åñêè ïîêàçàëè ñâîþ ìàëóþ æèçíåñïîñîáíîñòü

(ïðèãîäíîñòü). Ñòîëü æå ñëàáûå ðåçóëüòàòû ïðîäåìîíñòðèðîâàëè ïðîöåäóðíûå

ìåòîäû ïðåäñòàâëåíèÿ çíàíèé (ÏÐÎËÎÃ è ò.ï. ëîãè÷åñêèå ÿçûêè).

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, íåâîçìîæíî, êàê ïðàâèëî, ïîñòðîèòü ïðåäîïðåäåëåííóþ

ñòðóêòóðó - ñêåëåò ñòðóêòóðû Çíàíèÿ, ïîñêîëüêó íåâîçìîæíî çàðàíåå

îïðåäåëèòü è ñàìè çíàíèÿ, è, òåì áîëåå, ñòðóêòóðû çíàíèé â èíôîðìàöèîííîì

ïîòîêå (ÈÏ). ÈÏ ÿâëÿåòñÿ îäíîâðåìåííî è èñòî÷íèêîì çíàíèé, è îáðàçîì

òîé ñðåäû, êîòîðàÿ ïîðîäèëà ýòîò èíôîðìàöèîííûé ïîòîê. Íåâîçìîæíî

òàêæå ðàññ÷èòûâàòü, ÷òî ñòðóêòóðà ñàìà ñîáîé îáðàçóåòñÿ íà îñíîâå

ëè ïðîèçâîëüíîãî ÈÏ, èëè íà îñíîâå îáó÷àþùåé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè.

Ñòåïåíü îñóùåñòâèìîñòè òàêîãî ïðîöåññà îáó÷åíèÿ, èìåÿ ââèäó åãî ñóùåñòâåííî

êîìáèíàòîðíûé õàðàêòåð îöåíèâàëàñü, íàïðèìåð â [4]. Ðåøåíèå ýòîé

ïðîáëåìû äîëæíî ðàññìàòðèâàòüñÿ ëèøü â ðàìêàõ ïàðàäèãìû ñàìîîðãàíèçàöèè,

õîòÿ ïîñëåäíÿÿ íåîäíîêðàòíî ïîäâåðãàëàñü íåãàòèâíûì îöåíêàì è íåóòåøèòåëüíûì

ïðîãíîçàì.

84



Íåâîçìîæíî òàêæå ñ÷èòàòü, ÷òî ñòàòèñòè÷åñêèå ìîäåëè àäåêâàòíû

ñòðóêòóðå çíàíèé. Ñòàòèñòèêà ñëîâ, ïîñëåäîâàòåëüíîñòåé ñëîâ ëèøü

îòðàæàåò íåêîòîðûå çàêîíîìåðíîñòè, êîòîðûå íåÿâíî ñóùåñòâóþò, íî

ïðîÿâëÿþòñÿ â äðóãîì èçìåðåíèè (äðóãîì êàòåãîðèàëüíîì ïðîñòðàíñòâå

ïðåäñòàâëåíèé). Îòñþäà, êîððåëÿöèîííûå, êëàñòåðíûå ìîäåëè [5] ñòðóêòóðèçàöèè

çíàíèé, à òàêæå èõ èíòåðïðåòàöèè, ïîèñêà, ñåëåêöèè ðàáîòàþò íåóäîâëåòâîðèòåëüíî

â îáùåì ñëó÷àå. Îäíàêî â ÷àñòíûõ ñëó÷àÿõ îíè ìîãóò èìåòü îãðàíè÷åííîå

ïðèìåíåíèå.

Íå èìååò òàêæå îäíîçíà÷íîãî è ëåãêîãî îòâåòà âîïðîñ, ëåæèò ëè

â îñíîâå ïîçíàíèÿ ïðèâíåñåííûé èçâíå ôîðìàëèçì, íàïðàâëåííûé íà

âûÿâëåíèå è ïîðîæäåíèå ñòðóêòóðû Çíàíèÿ, èëè äîëæåí áûòü ïðåäîïðåäåëåí

ëèøü ìåõàíèçì ïîñòðîåíèÿ ñòðóêòóðíûõ ìîäåëåé âûÿâëåíèÿ Çíàíèÿ.

Íàçîâåì ðîáîòà, êîòîðûé ñïîñîáåí ñîçäàâàòü ïîçíàâàòåëüíîå ïðîñòðàíñòâî,

ïîðîæäàòü ñòðóêòóðèðîâàííîå Çíàíèå, ðîáîòîì ïîçíàíèÿ. Ðîáîò ïîçíàíèÿ

ïðåäñòàâëÿåò èç ñåáÿ ìàøèíó (â ïðîñòåéøåì ñëó÷àå, èíôîðìàöèîííóþ

ñèñòåìó), êîòîðàÿ ïðèîáðåòàåò, óñâàèâàåò, îðãàíèçóåò çíàíèÿ, ïðåâðàùàåìûå

èì, â êîíå÷íîì èòîãå, â Çíàíèå. Çíàíèå åñòü ñôîðìèðîâàííàÿ íà îñíîâå

âõîäíîãî ÈÏ ñîâîêóïíîñòü îáðàçîâ îêðóæàþùåé ñðåäû, èíôîðìàöèîííîå

îïèñàíèå êîòîðîé ñîäåðæàëîñü â ýòîì ÈÏ. Â êà÷åñòâå ÈÏ ìîæåò áûòü,

íàïðèìåð, ìíîæåñòâî òåêñòîâ, ò.å. ìíîæåñòâî ñèìâîëüíîé èíôîðìàöèè.

Ïðè ýòîì ïîä ñèìâîëüíîé èíôîðìàöèåé ïîíèìàåòñÿ çäåñü ïðîèçâîëüíàÿ

ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ñëîâ åñòåñòâåííîãî ÿçûêà, ÷èñåë, îãðàíè÷èòåëåé, ðàçäåëèòåëåé,

ðèñóíêîâ (ïîñëåäíèå ðàññìàòðèâàþòñÿ çäåñü òîëüêî ëèøü êàê ñèìâîëû)

è ò.ï. Ñ÷èòàåòñÿ ïðè ýòîì, ÷òî ýòà ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ñåìàíòè÷åñêè è

ïðàãìàòè÷åñêè îñìûñëåííà, íàïðèìåð, ÿâëÿåòñÿ îáó÷àþùåé ïîñëåäîâàòåëüíîñòüþ.

Äëÿ îïðåäåëåííîñòè ìîæíî ñ÷èòàòü, ÷òî ðîáîò èìååò òîëüêî òåêñòîâûé

ñåíñîð. Ïîçíàíèå åñòü ðåàëèçóåìûé ðîáîòîì ïðîöåññ, â ðåçóëüòàòå êîòîðîãî

âûïîëíÿåòñÿ èíòåðïðåòàöèÿ âõîäíîãî ÈÏ è ïîðîæäàåòñÿ íåêîòîðàÿ ñòðóêòóðà.

Ýòà ñòðóêòóðà, â îïðåäåëåííîì ñìûñëå, ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê îáðàç

âõîäíîãî ÈÏ. Îäíàêî, ïðè ýòîì ñëåäóåò ó÷èòûâàòü, ÷òî îáðàç íå ÿâëÿåòñÿ

ñòàòè÷åñêîé ñòðóêòóðîé, êàê ýòî ïðèíÿòî îáû÷íî â áàçàõ äàííûõ, íî

ÿâëÿåòñÿ äèíàìè÷åñêèì êîìïëåêñîì, âêëþ÷àþùåì è ñòðóêòóðó, è ïðîöåññ.

Â ÷àñòíîñòè, ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ïîïûòêà âûäåëåíèÿ ñòðóêòóðû íå ìîæåò

ïðèâåñòè ê âîññòàíîâëåíèþ ëþáîãî, äàæå ïðèìèòèâíîãî, îáðàçà.

Âçàèìîñâÿçàííàÿ ñîâîêóïíîñòü îáðàçîâ åñòü ïîçíàâàòåëüíîå ïðîñòðàíñòâî,

êîòîðîå, ðàçóìååòñÿ, òàêæå ÿâëÿåòñÿ îáðàçîì. Ïîçíàâàòåëüíîå ïðîñòðàíñòâî

îòêðûòî è ðàñøèðÿåìî. Òåêóùåå ñîñòîÿíèå ïîçíàâàòåëüíîãî ïðîñòðàíñòâà

îòðàæàåò âñþ ïðåäèñòîðèþ "æèçíè ðîáîòà", ò.å. ÿâëÿåòñÿ ðåçóëüòàòîì

îòîáðàæåíèÿ ñîâîêóïíîñòè âñåõ âõîäíûõ ÈÏ â åãî, ðîáîòà, ñòðóêòóðû

(ïðè ýòîì ñëåäóåò ó÷èòûâàòü çàìå÷àíèå î âçàèìîñâÿçàííîñòè ñòðóêòóðû

è ïðîöåññà). Ñòðóêòóðû çíàíèé â íåÿâíîì âèäå ñîäåðæàòñÿ â ñàìèõ
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çíàíèÿõ, ò.å. â òîì ïîòîêå èíôîðìàöèè, êîòîðûé åñòü íà âõîäå ðîáîòà

ïîçíàíèÿ. Íî âûÿâëåíèå ñòðóêòóðû çíàíèé - çàäà÷à íåòðèâèàëüíàÿ,

êîòîðàÿ äîëæíà ðåøàòüñÿ ðîáîòîì.

Äëÿ òîãî ÷òîáû ðîáîò ìîã îñóùåñòâëÿòü öåëåíàïðàâëåííîå ïîâåäåíèå,

àäåêâàòíî ðåàãèðîâàòü íà âîçäåéñòâèÿ îêðóæàþùåé ñðåäû, îí äîëæåí

ïîñòðîèòü ñâîå ñîáñòâåííîå ïîçíàâàòåëüíîå ïðîñòðàíñòâî, ò.å. èìåòü

ñïîñîáíîñòü îáó÷àòüñÿ è ñàìîîáó÷àòüñÿ, èíà÷å, ïðèîáðåòàòü Çíàíèå. Ïîçíàâàòåëüíîå

ïðîñòðàíñòâî, ïîðîæäàåìîå â ðîáîòå, îïèðàåòñÿ íà ñëåäóþùèå ïðèíöèïû

îðãàíèçàöèè: ìíîãîìåðíîñòü, àññîöèàòèâíîñòü, äèíàìè÷íîñòü, ðåêóðñèâíîñòü,

àãðåãèðóåìîñòü, äåêîìïîçèðóåìîñòü ïðåäñòàâëåíèÿ Çíàíèÿ. Ïåðå÷èñëåííûå

ïðèíöèïû ñòðóêòóðíîé äèíàìè÷åñêîé îðãàíèçàöèè èìåþò âåäóùåå çíà÷åíèå:

�Ìíîãîìåðíîñòü íåîáõîäèìà â ñèëó òîãî, ÷òî ñîâîêóïíîñòü ñóùåñòâóþùèõ

ðåàëüíî îòíîøåíèé íå îïèñûâàåòñÿ ëèíåéíûìè, ïëîñêèìè, èåðàðõè÷åñêèìè,

ëîãè÷åñêèì îòíîøåíèÿìè òèïà ðåëÿöèîííûõ, èëè ñåòåâûìè, êîòîðûå

òåðÿþò ïîðÿäîê èçíà÷àëüíî ñóùåñòâóþùèé âî âõîäíîì ÈÏ.

� Àññîöèàòèâíîñòü íåîáõîäèìà â ñèëó èñõîäíîé àññîöèàòèâíîñòè,

ïðèñóùåé âñÿêîìó ÈÏ, è â îáùåì ñëó÷àå âñÿêîìó Çíàíèþ.

� Äèíàìè÷íîñòü ñóùåñòâåííà, ïîñêîëüêó âñå ïðîöåññû è âñå çíàíèÿ â

ÈÏ ñîäåðæàòåëüíî ðàçâîðà÷èâàþòñÿ âî âðåìåíè èëè îòðàæàþò ðåàëüíûå

ïðîöåññû, êîòîðûå åñòåñòâåííûì îáðàçîì ïðîèñõîäÿò âî âðåìåíè.

� Àãðåãèðóåìîñòü îòðàæàåò èíäóêòèâíîñòü ïîçíàíèÿ, ïðîöåññ îáîáùåíèÿ.

� Äåêîìïîçèðóåìîñòü îòðàæàåò äåäóêòèâíîñòü ïîçíàíèÿ, ïðîöåññ ðåñòðóêòóðèçàöèè,

ðàçäåëåíèÿ íà ñîñòàâëÿþùèå ïðîñòåéøèå ýëåìåíòû çíàíèÿ.

� Ðåêóðñèâíîñòü Çíàíèÿ îòðàæàåò ñòðóêòóðíîñòü Çíàíèÿ, êîòîðîå

áóäó÷è îòðàæåíî â ñòðóêòóðû, îáëàäàþùèå åäèíîîáðàçíîé îäíîðîäíîé

îðãàíèçàöèåé, èìååò òåíäåíöèþ èëè, òî÷íåå, îáëàäàåò âíóòðåííèì, åìó

ïðèñóùèì, ñâîéñòâîì â ôîðìå, íàïðèìåð, îáîáùåíèÿ, ïîâòîðåíèÿ, âëîæåíèÿ,

ñâîðà÷èâàíèÿ âî âñå áîëåå îáúåìëþùèå ñòðóêòóðû.

Òàêèì îáðàçîì, ñòðóêòóðà ïîçíàâàòåëüíîãî ïðîñòðàíñòâà ðîáîòà íà

ëþáîì óðîâíå ñîäåðæèò âíóòðè ñåáÿ â ñâåðíóòîì âèäå âëîæåííîå Çíàíèå,

Çíàíèå î âëîæåííîì ýëåìåíòàðíîì Çíàíèè, êîòîðîå â ñâîþ î÷åðåäü òàêæå

ñîäåðæèò âëîæåííîå Çíàíèå, ïî îòíîøåíèþ ê ïîñëåäíåìó áîëåå ïðîñòîå

ýëåìåíòàðíîå.
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